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Αγαπητέ συνεργάτη,

H Johnson & Johnson Consumer Health, δεσμεύεται να παρέχει στους πελάτες και στους καταναλωτές ασφαλή και αποτελεσματικά προϊόντα, τα οποία πληρούν όλες τις κανονιστικές απαιτήσεις.

[bookmark: _Hlk115783975]Ενημερώνει τακτικά το χαρτοφυλάκιό της προκειμένου να συμμορφώνεται με τις κανονιστικές εξελίξεις. Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή αποφάσισε πρόσφατα να προσθέσει το συστατικό, Σαλικυλικό Μεθύλιο (στα Αγγλικά «Methyl Salicylate»), στο Παράρτημα ΙΙΙ (ουσίες που υπόκεινται σε περιορισμούς) του Κανονισμού της ΕΕ για τα Καλλυντικά Προϊόντα. Ο τροποποιημένος Κανονισμός εισάγει μια μέγιστη ασφαλή συγκέντρωση Σαλικυλικού Μεθυλίου για ορισμένες κατηγορίες καλλυντικών προϊόντων και απαγορεύει τη χρήση του Σαλικυλικού Μεθυλίου σε καλλυντικά προϊόντα που προορίζονται για παιδιά κάτω των έξι (6) ετών από τις 17 Δεκεμβρίου 2022.

Τα καλλυντικά προϊόντα που αναφέρονται παρακάτω περιέχουν Σαλικυλικό Μεθύλιο ως συστατικό αρώματος και προορίζονται για παιδιά κάτω των έξι ετών:

· AVEENO BABY GENTLE BATH-WASH 500ML / βρεφικό αφρόλουτρο για την ευαίσθητη επιδερμίδα 500ml (Eurocode: 2583300, Barcode: 3574661571225)

· AVEENO BABY HAIR & BODY WASH 300ML / βρεφικό σαμπουάν & αφρόλουτρο 300ml (Eurocode: 2583900, Barcode: 3574661564104)

 Η Johnson & Johnson Consumer Health λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα για να διασφαλίσει ότι συμμορφώνεται με τους νέους κανόνες και έχει αποφασίσει προκαταβολικά να λάβει ως επιστροφές τυχόν απόθεμα που υπάρχει στα φαρμακεία από τα παραπάνω προϊόντα. Γι’ αυτό παρακαλείσθε να τα αποστείλετε στη Φαρμακαποθήκη μας μέχρι το τέλος Νοεμβρίου, προκειμένου να προβούμε στην πίστωση της αξίας τους.

Για περισσότερες πληροφορίες και λεπτομέρειες, επικοινωνήστε με τη γραμμή εξυπηρέτησης πελατών της Johnson & Johnson Consumer Health 210-6875750.


Σας ευχαριστούμε πολύ.
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